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EUROPEJSKI FUNDUSZ

PROGRAM
A REGIONALNY
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

»,Warmia i Mazury regionem zjednoczonej Europy”

Projekt dofinansowany ze S$rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007 — 2013

Festiwal Promocji Gospodarczej Warmii i Mazur

Gizycko, 16-17 kwietnia 2015

Prezentacja dobrych praktyk
w zakresie efektywnego modelu wspotpracy gospodarcze;
samorzgdow z instytucjami panstwowymi
w zakresie promocji inwestycyjnej gmin
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v Polska Agencja Informacji | Inwestycji Zagranicznych
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. wsparcie dla inwestorow rozpoczynajgcych
dziatalnos¢ w Polsce

. szybki dostep do informac;ji nt. otoczenia
gospodarczo-prawnego inwestycji

. pomoc W znalezieniu partnerow i dostawcow

. pomoc w znalezieniu odpowiedniej lokalizacii

. tworzenie idealnego srodowiska dla
Inwestycji zagranicznych

. promocja Polski w swiecie, w tym promocja

regiondw



v PAIilZ kreatorem polityki regionalnej
lnvest

in Poland
. ,Celem dziatania PAIilZ jest promocja Polski i regionow Polski
w swiecie, ze szczegolnym uwzglednieniem promociji polskigj
gospodarki, towarow, firm i marek oraz naptywu bezposrednich

inwestycji zagranicznych do Polski”
— statut PAIilZ

. Swoje cele statutowe PAIilZ realizuje w Scistej wspotpracy
z Ministerstwem Gospodarki oraz Partnerami Regionalnymi




> Wspotpraca PAIIlZ z administracjg samorzadowg
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@® Siedziby innych COI

na szczeblu wojewodztw

Utworzenie COI w latach 2004-05
PAIiIlZ — doradcg i konsultantem
przy projektach zwigzanych

z obstugg inwestycji zagranicznych
COIl — Partnerzy PAIIlZ
certyfikowani przez Agencje w
2010r.12013r.

6 edycji konkursu Grunt na Medal

Szkolenia dla JST

Konferencje, seminaria, misje



> Wspotpraca PAIIlZ z administracjg samorzadowg

Invest na szczeblu gmin

in Poland

Ptaszczyzny wspotpracy:

Identyfikacja i weryfikacja oferty inwestycyjnej gminy (m.in. audyty)

- baza Ofert Inwestycyjnych PAIilZ

- realizacja strategii wspotpracy z miastami prezydenckimi (porozumienia)

- konkurs Grunt na Medal

- szkolenia dla przedstawicieli JST

- staze w PAlilZ

- newsletter

- wzorzec witryny internetowej gminy przeznaczonej dla inwestora zagranicznego

- uczestnictwo, wspotorganizacja, patronaty dla imprez organizowanych przez/dla JST

o tematyce zw. z promocjg gospodarczg, przycigganiem BlZ etc.



Porozumienia z Miastami
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1 Kielce (COI)
2 Biatystok

3 Rzeszéw

4 Lublin

5 Bydgoszcz

6 Olsztyn

7 Koszalin

8 Krosno

9 Czestochowa
10 Zamos¢

11 Pita

12 Szczecinek
13 Radomsko
14 Piotrkdéw Trybunalski
15 tapy

16 Radom

17 Opole

18 tomza

19 ltawa

20 Tarnobrzeg
21 Zambrow
22 ARAW

23 Suwalki

24 Sanok

25 Pisz

26 Debica

27 Inowroctaw
28 Watbrzych
29 Elblag

30 Kedzierzyn Kozle
31 Mielec

32 Przemysl

33 Torun

34 Etk

35 Zyrardow

36 Dabrowa Goérnicza
37 Przemysl

38 Zawiercie
39 Bytom

40 Chorzéw

41 Konin

42 ¢ 6dz

43 Skierniewice
44 Szczecin

45 Ostrowiec Swigtokrzyski
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h’lVI vl JAK SKUTECZNIE POZYSKAC INWESTORA DO GMINY

in Poland

Wladze samorzgdowe odgrywajg duza role w promociji
regionu i pozyskiwaniu inwestycji.

Czynniki atrakcyjnosci, na ktére wtadze regionalne i
lokalne nie majg bezposredniego wptywu tj. np. potozenie
regionu, rynek zbytu, dostep do surowcow.

Czynniki, na ktéore samorzad moze wplywac to m.in.:
- dostepnosc¢ terenow pod inwestycje,

- infrastruktura techniczna oferowanych nieruchomosci,

- odpowiednio przygotowane oferty inwestycyjne regionu,
- jakosc¢ obstugi inwestora w urzedzie gminy,

- lokalne zachety podatkowe,



]nVVest JAK SKUTECZNIE POZYSKAC INWESTORA DO GMINY

in Poland

Tworzenie dobrego klimatu inwestycyjnego przez gminy -

Poprzez m.in. lokalne zachety inwestycyjne np. uchwaty
0 zwolnieniu z podatku od nieruchomosci — czynnikiem
moggcym zdecydowac o lokalizacji inwestycji.

Samorzady powinny sie do tego odpowiednio przygotowac
m.in. poprzez opracowanie strategii promocji inwestycji (na
okres co najmniej na 3 - 4 lat), jako integralnej czesc¢ strategi
rozwoju gospodarczego.



]nVVest JAK SKUTECZNIE POZYSKAC INWESTORA DO GMINY

in Poland

PUNKT WYJSCIA DO OPRACOWYWANIA STRATEGII

« Zidentyfikowanie produktu i atutow gospodarczych, ktére gmina chciataby
zaoferowac - np. nieruchomosci do wynajecia lub zbycia, dostepnos¢
komunikacyjna, posiadane bogactwa surowcow, zasoby kadrowe.

« Okreslenie preferencji gminy w pozyskiwaniu inwestycji tj. branze, wielkosci
inwestycji, ilosci tworzonych miejsc pracy, nowych technologii etc.
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DZIALANIA PROMOCYJNE GMINY

W dziataniach promocyjnych (publikacjach, reklamach, prezentacjach
Internetowych itp.) atuty gminy nalezy pokazac¢ potencjalnym inwestorom

jako korzysci dla nich z ulokowanie biznesu wtasnie w danej lokalizacji.

Dla osiggniecia odpowiednich efektow istotne jest, by promocjg wobec
inwestorow zagranicznych zajmowaty sie osoby posiadajgce odpowiednie
kwalifikacje, znajgce jezyki obce oraz posiadajgce wiedze o przedmiocie

promociji.
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OFERTY INWESTYCYJNE GMINY — wazna czesc¢ promociji

Oferty inwestycyjne powinny obejmowac nieruchomosci zlokalizowane na
danym terenie, nalezgce do réznych witascicieli: gmin, ANR, AMW, firm,
0soOb prywatnych, a takze bedgce w posiadaniu dziatajgcych syndykéw
masy upadtosciowe.

Zagadnienia zwigzane z rynkiem pracy czescig oferty inwestycyjnej m.in.

— mozliwos¢ pozyskania pracownikéw (ile jest osdb bezrobotnych,
pracujacych wczesniej w branzy potencjalnego inwestora, struktura
wiekowa, absolwenci wyzszych uczelni itp.);

— informacje o zarobkach pracownikéw w danej branzy w regionie.
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Dziatania pro — inwestycyjne wiadz lokalnych i regionalnych:
» budowanie dobrego klimatu inwestycyjnego, zaangazowanie

» ustalenie preferencji w pozyskiwaniu inwestycji biorgc pod uwage
posiadane atuty dziatania perspektywiczne (podjecie ryzyka
przygotowania terenu dla potencjalnego inwestora wg miedzynarodowych

standardow

» docieranie z ofertg do szerokiego grona odbiorcow réznymi sposobami
(udziat w misjach, targach, konferencjach, spotkania w instytucjach
zajmujgcych sie inwestycjami)

» wspotpraca z instytucjami odpowiedzialnymi za wspieranie procesu

pozyskiwania inwestorow takimi jak PAIilZ i SSE
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Czego mozemy nauczy¢ sie od najlepszych? — 2

wspotpraca z osrodkami akademickimi i sSrodowiskami gospodarczymi
tworzenie lokalnych zachet inwestycyjnych (socjalne, prawne ...)

dbatos¢ o przygotowanie oferty (w jezyku obcym, ze zdjeciami,

mapkami, kontaktami osobowymi) — oferta zawsze aktualna

petna wiedza nt. posiadanej OFERTY — musimy znac¢ odpowiedz na

kazde pytanie zadane przez inwestora
troska o obecnych inwestorow (opieka poinwestycyjna)

perfekcjonizm, profesjonalizm w przygotowaniu i obstudze wizyt

inwestorskich
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Btedy popetniane w procesie obstugi inwestorow

Pasywnos¢ witadz Samorzadowych:

>
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brak aktywnosci w pozyskiwaniu i przygotowywaniu terenow

pod inwestycje

brak ofert lub zle przygotowane oferty

niewiedza o witasnym potencjale inwestycyjnym

brak dzialan promujgcych wtasna oferte

brak inicjatyw dotyczacych lokalnych zachet inwestycyjnych

nieche¢ wladz do wspétpracy z instytucjami otoczenia biznesu
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Przyczyny btedow popetnianych przez wladze lokalne
w procesie obstugi inwestorow

Brak kompetenciji i niewydolnos¢ organizacyjna:

>

>

rotacja kadr, problemy z kadrg (jezyki obce, obstuga prawna ...)

brak wskazania kompetentnej osoby odpowiedzialnej za obstuge

inwestorow lub kontakt z nig jest utrudniony

brak nadzoru (monitoringu) nad procesem wspotpracy z ,wtasnymi”

przedsiebiorcami, brak obstugi poinwestycyjnej

nieumiejetne i nieefektywne wykorzystanie srodkow komunikaciji
elektronicznej (portal internetowy, mail stuzbowy, kontakt

telefoniczny)
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Glowne bariery/dysfunkcje w dzialaniach wladz samorzadowych wskazywane przez przedsi¢biorcow:

Brak lub opdzZniona reakcja urzednikOw na zapytania ze strony przedsiebiorcow

Ograniczona dostepnos$¢, nieelastyczne godziny urzedowania

Niewlasciwe nastawienie urzednikdw: reaktywnos¢ w podejsciu, ,,robienie taski”

Skomplikowane procedury, brak przejrzystosci podejmowanych decyzji oraz biurokracja

Trudno$ci w dotarciu do wlasciwych zrédetl informacji bedacych w gestii wtadz miasta/samorzadu

Brak plandéw zagospodarowania przestrzennego lub ich nieaktualno$é

Brak zinstytucjonalizowanych form komunikacji 1 interakcji pomiedzy wiadzami miasta/samorzadu a przedsigbiorcami

Glowne oczekiwania potencjalnych inwestorow w stosunku do wladz samorzadowych

Zaangazowanie 1 proaktywnos$¢ dzialania urzgdnikéw

Wprowadzenie zasad ,,one-Stop-shop”

Szybko$¢ reakcji urzednikow oraz skrocenie czasu wydawania decyzji administracyjnych

Dostep do informacji kluczowych z punktu widzenia podejmowanych decyzji inwestycyjnych np. dedykowana oferta
dla przedsi¢biorstw z danej branzy tzw. mikrostrategie branzowe

Zapewnienie wsparcia w pozyskiwaniu finansowania przez przedsi¢gbiorcow (w tym dostepnos¢ np. poreczen
kredytowych dla przedsigbiorcéw rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczy, wsparcie w przygotowaniu
wnioskow o dofinansowanie z funduszy UE)

Wigksza dostepnos$¢ wtadz miasta np. cykliczne spotkania / konsultacje z przedsigbiorcami

Wieksze oddziatywanie na lokalny system szkolnictwa (dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb
lokalnego rynku pracy)

Zrédlo: Deloitte Business Consulting
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Zapraszamy do wspotpracy
www.paiz.gov.pl

00-585 Warszawa, ul. Bagatela 12
tel. (+48 22) 334 98 00, fax (+48 22) 334 99 99
e-mail: post@paiz.gov.pl
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Dziekuje za uwage.

Monika Zdrojek,
Kierownik Wydziatu Wspotpracy Regionalnej,
Departament Rozwoju Regionalnego, PAIilZ

00-585 Warszawa, ul. Bagatela 12
tel. (+48 22) 334 98 00, fax (+48 22) 334 99 99
e-mail: post@paiz.gov.pl, www.paiz.gov.pl
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