Kapitat ludzki
jako zrodto przewagi konkurencyjnej
gminy i regionu
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Bilans kapitatu ludzkiego badanie przeprowadzone przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pokazuje na co trzeba -x{z; Bilans Kapitatu
Ludzkiego

zwrdci¢ uwage w edukacji oséb pracujgcych i wchodzacych na

rynek pracy.
Jakie trendy wptywajg i wptyng na rynek pracy?

Z czego wynikajg potrzeby adaptacji i uczenia sie?

Globalizacja Zmiany demograficzne
Urbanizacja Zmiany klimatyczne
Automatyzacja Niepewnos¢

Tempo
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Potowa ludzi obecnie pracujgcych w ciggu najblizszych 10 lat
bedzie musiata sie przekwalifikowac¢ albo rozwing¢ kompetencje

1/10 zatrudnionych pracuje na stanowiskach, ktérych udziat w

ogole pracujgcych wzrosnie TREN DY

1/5 zatrudnionych pracuje na stanowiskach, ktére z duzym
prawdopodobienstwem znikna

» 7/10 zatrudnionych pracuje na stanowiskach, ktérych przyszto$¢ e . g
jest niejasna ¢ K- \
K. | v
* W ciggu 20 lat 35%-50% obecnych stanowisk pracy zwigzanych z F 5% ‘ r Qu
bezpieczenstwem i organami Scigania zostanie zastgpionych przez, o Dy

sztuczng inteligencje N\
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* Na skutek zmian technologicznych co 5 Polak

jest zagrozony bezrobociem

* Urodzeni po 2005 roku w 70 % beda

pracowac w zawodach, ktdre obecnie nie

istniejg, wiec jak szkota ma przygotowad do

Ponad 50 % badanych spodziewa

pracy?

sie, ze maszyny zabiorg im

miejsca pracy
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Motywacja ,wyreczania” ludzi, pomocy im — motywacja ekonomiczna

,maszyna nie dostaje wynagrodzenia, nie ma urlopu

wypoczynkowego czy chorobowego, nie tworzy

©10

A
i

zwigzkow zawodowych, nie strajkuje i pracuje bez

i

przerw w kazdych warunkach”

Motywacja
ekonomiczna ©
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Jaka jest data waznosci wiedzy?

3 lata

VA
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Ci ktorzy pracujg rutynowo stracg prace!!!

Zadania na najblizsze lata

Nabranie nawyku szybkiego oduczania sie i uczenia na nowo, \
co jest niezgodne z nawykami naszego modzgu.

Tania praca musi wejs¢ na wyzszy poziom lub zniknie. Przed nami
redefinicja rol zawodowych.

Postep technologiczny w 3 % bedzie oparty na kapitale

4/
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ludzkim, a w 60 % na sztucznej inteligencji
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Kultura organizacji, strategia i zarzgdzanie personelem

Podejmowanie decyzji w srednich i duzych przedsiebiorstwach
® ® . - L
Polskie przedsiebiorstwa
’.ﬂ‘xﬁ odede

ARARAN . . .
nie w petni korzystajg z
55% 43% 2%
bez konsu_ltacji. angaiow_ar!ie pozostaw_i.enie . .
i narzedzi stuzacych
Plany w srednich i duzych przedsiebiorstwach zarzqdzaniu |udim|

.,/ 6 0 O/ m:]:lrozwoju 4 0 O/ ;:gnrnarjgzwoju
uil 0 mmn 0 mmn

75% > %2 B
$rednich i duzych firm a O-&'O Q v

stosuje narzedzia
zarzq:izania ) 37% 30% 28%
pochwata empowerment, czyli dodatkowe
zasobami ludzkimi, w tym: i awans zwiekszenie zakresu szkolenia WA RMI A

odpowiedzialnosci

pracownika MA ZV‘ Y®
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Potrzeby zatrudnieniowe i kompetencyjne

Najbardziej poszukiwani pracownicy

robotnicy operatorzy specjalisci sprzedawcy pracownicy
wykwalifikowani maszyn

i urzagdzen

ustug

& 0O e

* ’
\t .
N\ A

’ ' *
samoorganizacyjne interpersonalne kognitywne
odpowiedzialnos¢, zarzagdzanie czasem bycie komunikatywnym uczenie sie nowych
i terminowos¢, samodzielna organizacja i jasne przekazywanie mysli, rzeczy, pomystowosc,
pracy, bycie komunikatywnym i jasne tatwe nawigzywanie kontaktow kreatywnosc, analiza “/ ‘A M 1A
przekazywanie mysli, umiejetnos¢ z ludimi, praca w grupie, biegte informacji i wyciggania Z

radzenia sobie w sytuacjach stresujgcych postugiwanie sig jezykiem polskim whnioskéw MA ZVRY s
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Kto wygra ?
Grupy wspotpracujgcych ze sobg ludzi, kooperacja,

wspolne podejmowanie decyzji, nastawienie na

zmiany - takich obszaréw maszyna nie zastgpi

Rozwijaj ludzi bardziej niz firme, projektujgc srodowisko pracy
trzeba uwzglednic uczenie sie jedni od drugich

Sztuczna inteligencja, ale cztowiek w centrum uwagi, cztowiek
uczacy sie jest w centrum, a reszta podgza za nim

Era sensu uwaznosci i dojrzatosci empatyczne;j

WARMIA
MAZVRY
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Nowe role zaczynamy zarzgdza¢ doswiadczeniem KOMPETEN‘;JE
uczgcego sie, przygoda edukacyjna cztowieka, uwm{e\j'/e;tmos'é wiedza
tworzenie srodowiska uczenia sie i douczania. \
szkolenie eduka;ja

Obecnie cztowiek boi sie pokazac, ze czegos nie umie, zadanie to tworzenie
srodowiska w ktorym ludzie uzywajac swoich wyzszych kompetencji

rozwigzujg problemy.
Cafa edukacja przesuwa sie w strone cztowiek w catosci.

Czego sie powinnismy uczy¢ — diagnoza - ale to tylko czes¢ - obecnie
bedziemy podgza¢ w szukanie Swiadomosci siebie.
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Czy emocje majg wptyw na uczenie sie ? v
TAK NIE ~-"YWoo¥ : -

TAK cztowiek uczy sie tylko w warunkach pozytywnych.

Szybko zapominamy czego sie nauczylismy, jezeli w srodowisku do

ktorego wracamy nie zastosujemy tej wiedzy.
Zapominanie jest zdolnoscig adaptacyjng mozgu.

Rola dziatan szkoleniowych, wzmocnienie tych obszarow, ktore

przetozg sie na oduczanie i uczenie nowego. s -

WARMIA
MAZVRY
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Polscy pracownicy sg edukowani dwukrotnie |
w szkole, a pdzniej
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W miejscu pracy

L 4

s
-
Co obecnie szkota powinna robic ?

Ksztattowac postawy, uczy¢ oduczania sie rzeczy nieprzydatnych,
umiejetnosci obserwacji, myslenia jak dang prace wykonac lepie;.

4/ B
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Kompetencje ktdrych znaczenie bedzie wzrastac

Umiejetnosci interpersonalne, Przekraczanie oczekiwan

kompetencje spoteczne, dojrzatosc Pomoc w wyborze, doradzanie i opieka

empatyczna
Myslenie systemowe - zdolnosc¢ do

Okazywanie uwaznosci i zrozumienia, rozpoznawania, rozumienia i dziataniaw

umiejetnos¢ wspotpracy ztozonych sytuacjach

Niwelowanie konfliktow i napiecia Szeroka wiedza ogéIna — znajomosé

Podejscie holistyczne jezyka ojczystego, historii, filozofii jako
wazne uzupetnienie kompetencji

Kreowanie pomystow i rozwigzan,

aktywne uczenie sie specjalistycznych
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Dla kogo?
BUR Akademia )
/J Warmiai Mazury Menadzera MSP
Wsparcie dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw
Operator *
warminsko-mazurskie ‘ h’
Operator 1:
‘*‘ kujawsko-pomorskie
podlaskie
pomorskie
%**‘l warminsko-mazurskie
posiadajacych siedzibe (filig, delegature, posiadajacych siedzibe w makroregionie 1
oddziat) i prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg w woj. warminsko-mazurskim I

WARMIA
MAZVRY
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Dla kogo?
/H BUR Akademia
Warmia i Mazury Menadzera MSP

Whiasciciele firm i ich pracownicy

1. Wiasciciele firm
1. Witasciciele firm

2. Pracownicy MSP zatrudnieni na
2. Pracownicy firm zatrudnieni na

stanowiskach kierowniczych

terenie woj. warminsko-mazurskiego

1¢ AR
vy 9 s

3. Pracownicy MSP przewidziani do

objecia stanowiska kierowniczego

S/

WARMIA
MAZVRY s
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Na co?

(% BUR Akademia
Warmia i Mazury Menadzera MSP

Podnoszenie kwalifikacji i/lub kompetencji

1. Szkolenia i/lub doradztwo zgodne z celami
rozwojowymi zawartymi w diagnozie

1. Szkolenia i/lub doradztwo wynikajgce z

diagnozy potrzeb rozwojowych, stuzgce

potrzeb rozwojowych nabyciu uniwersalnych kompetenc;ji

2. Diagnoza przygotowywana jest przez menadzerskich

pracownika Operatora 2. Diagnoza przygotowywana jest przez firme

wybrang z Bazy Ustug Rozwojowych

Ustugi rozwojowe Przedsiebiorca wybiera z Bazy Ustug Pl Baza Ustug
Rozwojowych z opcjg wspoétfinansowane z EFS Rozwojowych

4/ B
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BUR Akademia

Warmia i Mazury Menadzera MSP

Wsparcie udzielane jest MSP w ramach pomocy de minimis lub pomocy publicznej

1. Refundacja w wysokosci: 1. Refundacja w wysokosci
50% wartosci kazdej ustugi doradczej 80% wartosci kazdej ustugi rozwojowej
50% - 80% wartosci kazdej ustugi szkoleniowej 2. lle:

2. lle: 10 tys. zt. dla mikro firmy
70 tys. zt. na jedng firme do 2023r. 24 tys. zt. dla matej firmy

36 tys. zt. dla sredniej firmy
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q’ C Stowarzyszenie
»Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka”

80% )

SCREPR

Operator
Srodkow

Dziekuje za uwage
BARBARA BAKOWSKA

www.festiwalpromocji.pl

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Biura obstugi przedsiebiorcow

www.screp.pl, biuro@screp.pl

Pastek, ul. J. Pitsudskiego 11A
tel. 55248 1091...93

Olsztyn, ul. Wyszynskiego 1 lok. B107
tel. +48 727-022-531

Etk, ul. Mickiewicza 17 lok. 2
tel. +48 662-878-041
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