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Plan prezentacji

1. Markowy region — czy region potrzebuje marki, czy
dobrej polityki rozwoju?

2. Regiony z silng markg — przyktady dziatan
strategicznych

3. Warmia i Mazury — marka: lider zrownowazonego
rozwoju

4. Orientacja marketingowa jednostek samorzgdu
terytorialnego z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
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ISTOTA MARKI

 Marka — wigzka wartosci funkcjonalnych i
emocjonalnych (inaczej: symbolicznych,
wirtualnych).

 Marka to cos wiecej niz ,,produkt”, to unikatowa
kombinacja jego cech i wyjgtkowa wartosc
dodana.
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OBLICZA MARKI

MARKA to

nazwa, logo, znak,
kod wizualny, oznaczenie

19
NY

Zrédto: John Heeley, IMP
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POLSKA PRZEDMIOT PRAKTYCZNY | MAGICZNY
SZ‘A/CH NICA ZARAZEM
LATAWIEC PIERWSZA
y KONSTRUKCJA

& VY DZIALAJACA
DZIECKQ) MARZENIE,
£ODOSC,
SWIADOMOSC
TRADYCJA PRZYSZLYCH
MOZLIWOSCI

KOLORY ZGODNE Z BARWAMI

MARKA to

FLAGI, GODEA - INSYGNIOW bwaNIENIA’P%%CCEIS
POLSKI JAKO NARODU | PANSTWA DYNAMIKA )
) NAZWA PISANA PO
. ° POLSKU NALEZYMY DO
.~ EUROPY, UZYWAMY
kO m u n I ka t’ p rze Sl’a n I e’ 'Q%ﬁk"é‘x ——— ALFABETU EACINSKIEGO |
JESTESMY SOBA

LEKKOSC, BRAK NAPIECIA,

znaczenie, symbolika QLJ(‘\

%ﬁﬁ}@ {uimi'ﬂoic

NAJSILNIEJ
| ROZPOZNAWALNY W
SWIECIE, WSPOECZESNY
SYMBOL ZWIAZANY Z
POLSKA

Zrédto: MSZ, IMP
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MARKA to

tozsamosc,
przynaleznosc,
samookreslenie, ,ja”

Zrédto: iamsterdam.com




g/ mFESTI"“

WARMIA ., P ROMOC JI
MAZVEY n WARMII I MAZUR

I, e,

j « floating garden
MARKA to ItIEI - J 2

L . - '
wizja, kierunek rozwoiju, s

oject
rola do spetnienia

Zrédto: szczecin.eu
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MARKA to

pakiet wartosci —
racjonalnych
(uzytkowych)
i emocjonalnych,
obietnica unikalnych
korzysci

Zrédto: parisinfo.com
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MARKA to

droga na skroéty do
dokonania dobrego zakupu,
redukcja ryzyka

Zrédto: IMP
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MIASTO INSPIRAC)I

MARKA to

Badz wolny

Studiuj w Lublinie

przekaz promocyijny, s/ e (et
,ostrze komunikacji”,
inspiracja do dziatania

Zrédto: opracowanie wtasne, lublin.eu
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. i B3
Lublin: Niezigmskifklimat

MARKA to

»dzianie sie” - iy

POZnaﬁI<

* \Miasto know-how

»,Nazwa marki nie jest nigdy rzeczownikiem, jest
czasownikiem” [Jean-Mari Dru, dyrektor generalny TBWA/Ciat/Day]

* Lublin magnetyzuje : (J&I‘Ll]e

> }H )I( L...E

* Poznan wie jak
* Woroctaw zacheca do spotkan

* Gdansk —inspiruje wolnoscig
« Swietokrzyskie — czaruje

o §Iaskie—energetyzuje Wroctaw | miasto spunikarl_
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CZY KAZDY REGION MA MARKE?

O marce, z punktu widzenia zarzagdzania regionem,
mowimy dopiero wowczas gdy jest ona wynikiem
procesu zwanego brandingiem.

Branding to proces projektowania, planowania
i komunikacji tozsamosci regionu w celu
zbudowania i zarzadzania jego wizerunkiem.
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Marketing miejsca jako polityka rozwoju

Marketing terytorialny to ,,koncepcja zarzqdzania jednostkg

terytorialnqg wedtug orientacji marketingowej”
[Florek 2007]

,(...) zarbwno na poziomie narodowym, regionalnym, czy
miasta, budowanie marki miejsca jest w takim samym

stopniu planowaniem polityki rozwoju, w jakim w sektorze
prywatnym tworzenie marki dotyczy strategii biznesowej”

[Hanna, Rowley, 2007]
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U podstaw strategicznego marketingu
miejsc musi sie znalez¢ podejscie

,wartosc¢ dla klienta/partnera”

,customer-value approach”
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STRATEGICZNE PODEJ§CIE DO PROMOCIJI MIEJSC

e Zaakceptowanie filozofii marketingu terytorialnego — przez wtadze,
ale i spotecznosc

e Zaprojektowanie i realizacja strategii marketingowej,
z zachowaniem wagi:

— Analiz i badan

— Zdefiniowania celow i ich powigzania ze strategig ogolng
(rozwoiju)

— Profesjonalnego doboru narzedzi marketingowych

— Swiadomego zarzadzania wizerunkiem, dbato$ci o aspekty
niematerialne
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S e s e aRIN
STRATEGICZNE PODEJSCIE DO PROMOCII MIEJSC

 Wspotpraca i koordynacja —adm. publicznej z podmiotami
prywatnymi i spotecznoscig — takze w zakresie budzetowania zadan
* Poparcie strategii planami operacyjnymi

e Kontroli plandw miernikami skutecznosci i efektywnosci — staty
monitoring i kontrola



\sj m FESTIVAL
WARMIA !
MAZVRY. WARMII I MAZUR ! l
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strategicznych

3. Warmia i Mazury — marka: lider zrownowazonego
rozwoju

4. Orientacja marketingowa jednostek samorzgdu
terytorialnego z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
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//)/ Slaskie. Pozytywna energia.

Slaskie.
Pozytywna energia.




Slaskie jest
petne pozytywnej energii.

s

Widac to nawet -
Z kosmosu




Sciezka postepowania

Analiza dokumentdéw strategicznych regionu:
strategia rozwoju wojewodztwa, strategia rozwoju turystyki,
strategia innowacji (RIS), strategia rozwoju kultury.

Analiza porownawcza innych regiondéw europejskich,
z naciskiem na regiony przemystowe, np. Zagtebie Ruhry;
England’s Midwest; okreg Lille.

Konsultacje spoteczne — grupy konsultacyjne i otwarte
prezentacje koncepcji we wszystkich subregionach
wojewddztwa (2+8 spotkan).

Wtasne badania ilosciowe (CATI) oraz jakosSciowe (IDI).

Zasady strategii komunikacji marki zgodne z najnowszymi
tendencjami w marketingu regionalnym w oparciu o
doswiadczenie i wiedze ekspercka.

o

FESTIVAL
m WARMII I MAZUR
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Unikalna cecha sprzedazy:
USP (unique selling proposition):

Slaskie to region PELEN ENERGII
dzieki swej réznorodnosci.

Komunikacja — wartosci racjonalne i emocjonalne:

» w sferze racjonalnej - ROZNORODNOSC i unikalna JAKOSC
(praca, dziatanie zespotowe, sport, medycyna, kultura, organizacja);

* w sferze emocjonalnej— POZYTYWNA ENERGIA jako SItA,
EMOCIJE, CHEC | RADOSC DZIAtANIA.



Slaskie. Pozytywna energia © //

Wojewodztwo
Slaskie

Zobaczy¢ siatkowke w Spodku. Bezcenne.




Turystyka sakralna

turystyka sakralna

Gora duchowej energii.

Jasna Gora.

47 Slaskie. Pozytywna energia.

turystyka sakralna

47 Slaskie. Pozytywna energia.

Gora duchowej energii.

Jasna Gora.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Sed
maurs  nibh,  slementum  interdien,  vestibulum  non,
imperdiet nec, massa. Curabitur quam. Ut valputate leo non
nibh, Fusce egestas westibulem libere, Cras in i it amet
ibere fuchws luches. Pracsent consequat faciliss lacus
Etiam purus purls, cursus st amat, egastas id, vatius sed,
enim. Vestibulum ac liguls at libero rmalesuada wehicula
Marbi ac dui ub mi mstrum porttitoe. Mullam nisl. Nullam a
matus.

Quisque neque dit, isoulis at, posuere wel, dapibus vel, enim.
Phasellus nibh libero, eleffend quis, pretium in, lacinia ew
nulla. Aligguam vehiculs sem nec alit. Curabstun tellus. Quisgque
nisl velit, faclisis ac facilisis wel, rhoncus vitae, magna.
Suspendisse imperdiet.

Hulla accumsan venenatis pede. Nunc faucibus lomem non
ipsum. Maecenas id lacus. Duis facilisis purss at erat. Nunc

ﬁ- Slaskie. Popylywna energia, 4




Turystyka aktywna

turystyka aktywna tafystika aktywna

Dzika energia Dzika energia laséw
naszej przyrody udziglersieludziom.

udziela sle ludziom :)

Chotiee flemmic) Gony

Czysta energia gor

udziela sie ludziom.

Larem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing efit. Sed
mauris  nibh,  elementium  merdurm vestibulum  non
imperdizt nec, massa, Curabitar guam. Ut vulputate leo non
nibh, Fusce egestas vestibulum bbero. Cras in nisi ot amet
ibere fawcibus luclus, Prassent comnsequat faciliss lacus
Etiam purus purus cursus it amat, egestas i, vanus sed
enim. WVestibulum ac ligula at libero malesuada wehicula
Morbi ac dus ut mi rutrum porttitor, Nullam nisl. Nellam a
[ e f L

Quisgue negue alit, soulisat, posuere vel, dapibus vel enim.
Phaseltus nibh libeeo, elefend quis, pretium in, lacinia ew
nulla, Aliggusm vehiculs sem nee s, Clrsbstun telus, Quitque
misl welit, facilisis ac, faclsis wel, rhoncus vitae, magna
Suzpendisse imperdiat.

Mulla accumean venenatis pede. Munc faucibus lerem non
ipsum. Maecenas id lacus. Duis facilisis purus at erat. Nunc

47 Slaskie. Pozytywna energia. 47 Slaskie. Pozytywna energia. & Stiskie Poaytywrasnéigia

weardigialesia p




Turystyka kulturowa

turystyka kulturowa a kulturowa

Pelna energii historia

wielu kultur czeka na odkrycie.

Petna energii historia

wielu kultur czeka na odkrycie.

tirzma Semiko w Pooorynie

Pelna energii historia

wielu kultur czeka na odkrycie.

Larem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscng efit. Sed
mauiis  nibh,  elementem  Inerdurm vestibulum non
imperdiat nec, massa, Curabitur guam. Ut vulputate leo non
nibh, Fusce eqestas vestibulum Bbero. Cras in nisi st amet
libere fauchbus luclus, Present consequat faciliss lacus
Etiam purus purus cursus sit amat, egestas b, vanus sed
enim. Vestibulum ac ligula at libero malesuada wehicula
Morbi ac dus wt i rutrum Porititor, Mullarm nisl. Nullam a
s

Cuisgue neque elit, isculis at, posuare vel, dapibus vel enim.
Phasallus nibh libero, elefend quis, pretium in, bania ew
nulla, Alicguam vehicula sem nee ofit, Curabitun tellus, Quisque
nisl velit, facilisis ac. fadhisis vel, rhoncus vitae, magna
Suspendiase imperdier.

Hulla accumsan venenstls pede. Nunc faucibus lomm non
ipsum. Maecenas id lacus. Duis facilisis purus at erat. Nunc

-'_:’7 5|E}Sk|E‘ pﬂz}-’t}’wna E”E“Eiii & Slaskie. Pazytywna energia. ,{/r 5|ﬂ5k| e. PUZ}"[’}‘WHE energia‘

wrared gsibeniap




Turystyka industrialna

turystyka industrialna

turystyka industrialna

bytkow techniki.

Szlak zabytkow techniki.

£z, jak ludziom welziela S Energia maszyn

Szlak zabytkow techniki.

Zobacz, jak ludziom udziela sie energia maszyn.

Larem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing efit. Sed
mauris  nlibh,  elementem  imerdum,  vestibulum non
imperdizt nec, massa, Curabiter guam. Ut vulputate leo non
nibki, Futcs eqgeatat vectibulum Mbera, Cras in misl of amet
libere Fauchus luclus. Present consequat faciliss laous
Etiam purus purus cursus it amaet, egestas i, varius sed
enim. Westibulum ac ligula at libero malesuada wehicula
Morbi ac dus ut mi rutrum porttitos. Nullam nisl. Nullam a
atus.

Quisgue neque alit, soulis at, posuere vel, dapibus vel enim
Phaseltus nibh libero, elefend quis, pretium in, ladinia ew,
nulla, Alicgumm vishiculs sem nee sht, Clrsbitun tellus, Quisgue
nis| wvelit, facilisis ac, fadlisis vel, rhoncus vitee, magna
Suspendiase irmperdiat.

MHulla accumsan venenatis pede. Nune faucibus lerem non
ipsum. Maecenas id lacus. Duis facilisis purus at erat. Nunc

7 Slgskie. Pozytywna energia. R —— /4 Slgskie. Pozytywna energia.

wran g oailesiapl
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No to hop!
Zawsze warlo skoczyé na weekend do wojewddziwa $laskiego.
Na milosnikéw moenych wrazer czekaja odlolowe atrakcje Jury
)-C: iej i o ywny polecamy

turystyke konng i rozbudowana sie¢ S$ciezek rowerowych.
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// Slaskie. Zrodto dobrej energii

Juz dzi§ zaczerpnij jej i Ty

Wajewsdztwe Slaskie Jewbdztwo www.gosilesia.pl
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Plan prezentacji

1. Markowy region — czy region potrzebuje marki, czy
dobrej polityki rozwoju?

2. Regiony z silng markg — przyktady dziatan
strategicznych

3. Warmia i Mazury — marka: lider zrownowazonego
rozwoju

4. Orientacja marketingowa jednostek samorzgdu
terytorialnego z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
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Gtowne obietnice marki

e (Czyste srodowisko — czysta przyroda regionu — srodowisko
Warmii i Mazur postrzegane jest jako najczystsze w Polsce.
Czyste srodowisko oznacza otoczenie, ktore sprzyja rozwojowi
,czystych technologii”, nowoczesnej gospodarki. To obietnica
wazna zarowno z punktu widzenia potencjalnego zamieszkania
w regionie, jak i rozwijania wybranych obszarow gospodarki.

* Jakosc zycia i pracy — rozumiana jako miejsca, w tym miasta
ydobrej jakosci zycia”, pozwalajgce na harmonijne tgczenie
pracy, hauki oraz wypoczynku. Takie warunki wptywaja
bezposrednio na jakosc i efektywnos¢ prowadzonych biznesow,
,Skracanie dystansu” w relacjach spotecznych, rozwijanie pas;ji i
zainteresowan oraz dyspozycyjnosc dla bliskich.



WARMIA 2 2
MAZVRY WARMII I MAZUR

g/ mFESTIUAL

KOMPETENCIJE MARKI WARMI'I MAZUR

Miasta — miejsca dobrej jakoso
Fycia, w tym pracy, wypoczynku,
pIZyjame] preestrzend

Nowoczesna gospodarka —
w tym dominujgce | najbardziey
perepektywiczne obezary

Edukacja mtodziezy .I'-’..ultul-.a tworcza — FH]E:‘[&II:.iE. Jakost — ushugi, produkty,
erogramy, narzedzia, promocia miejsca, infrastruktura, specialne zazoby ludzkie, warunki pracy

talentow, warunki da rozwaju projekty aktywizacy | jakosa i #ycia

Zrédto: Strategia Promocji Woj. Warminsko-Mazurskiego na lata 2009-2013
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Jaka jest unikalna cecha
woj. warminsko-mazurskiego?

Whiosek = USP Warmii i Mazur

Warmia i Mazury leza w naszej naturze

... $§ czescig naszych pasji, aspiracji i marzen

Zrédto: Strategia Promocji Woj. Warmirisko-Mazurskiego na lata 2009-2013
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Plan prezentacji

1. Markowy region — czy region potrzebuje marki, czy
dobrej polityki rozwoju?

2. Regiony z silng markg — przyktady dziatan
strategicznych

3. Warmia i Mazury — marka: lider zrownowazonego
rozwoju

4. Orientacja marketingowa jednostek samorzgdu
terytorialnego z wojewoddztwa warminsko-mazurskiego
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Badanie zrealizowane w marcu 2011 r.,, metoda
kwestionariusza ankiety internetowej, za
posrednictwem Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w
Olsztynie.

Ankieta wystana do pracownikow
odpowiedzialnych za promocje warminsko-
mazurskich JST; liczba odpowiedzi: 35
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Ktore z wojewddztw sg Pani/a zdaniem najwiekszym konkurentem
woj. warminsko-mazurskiego w obszarze turystyki? (mozna
wskaza¢ max. do 3 wojewddztw; n = 92)

g/ mFESTIUAL
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25,0%
15.2%
20,0% 14,1%
15,0% 12,0%
A) Q =70/
10,0% ¢
4,3% 3 39
5,0% 3,370 ) )y,
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Czy gmina posiada zdefiniowane cele/ priorytety
promocji w perspektywie co najmniej 3 letniej, w
obszarach (n=34):

turystyki gospodarki jakosci zycia
60,0% 59 Qo 53 19 55,99
47,19 46,9%
50,0% (o)
40,0%
W tak
30,0% M nie

20,0%

10,0%

0,0%
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Czy gmina ma zdefiniowane grupy docelowe odbiorcéw
dziatan promocyjnych w obszarach (n=34):

4§!L"r I.ILI FESTIVAL

turystyki gospodarki jakosci zycia
70,0% 60,0%
55,9%
60,0% 52 .9¢9
- 44,1%

50.0% 40,0%
M tak

40,0%
M nie

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
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Czy gmina posiada/ planuje opracowac system identyfikacji wizualnej,
zawierajacy m.in. logotyp i zasady jego stosowania (w tym np. system
bedacy elementem strategii marketingowej)? (n=33)

nie posiada i w perspektywie do 3 lat raczej nie
bedzie posiadac

nie posiada, ale zamierza opracowac w
perspektywie do 3 lat

posiada, ale nie jest stosowany

posiada i jest stosowany

WARMII I MAZUR

g/ mFESTIUAL

d

b 0%

21

,2%

30

,3%

4"

0,0%

5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

5%



gj mFESTIUAL

WARMIA
e il WARMII I MAZUR

Czy gmina posiada/ planuje opracowa¢ dokument strategiczny okreslajacy
srednio lub dtugookresowe cele promocji? (program/strategia promoc;ji,
badz marketingowa, bagdz marki miejsca) (n=32)

4 co
nie posiada i w perspektywie do 3 lat raczej nie — 37,5%

bedzie posiadac

nie posiada, ale zamierza opracowac w 10 6%
perspektywie do 3 lat

posiada, ale nie jest wdrazany 6,3%

posiada i jest wdrazany 15,6%

o

0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,06 35,0% 40,0% 45,0%
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Prosze wskazac€ do trzech najwazniejszych barier rozwoju dziatalnosci
promocyjnej Pani/a gminy:

n 32

bariery finansowe (za mate fundusze, wazniejsze potrzeby,
problem skutecznosci, wysokie ceny ustug) 31 93,9%

bariery kadrowe i organizacyjne (ilos¢ personelu, brak
wydzielonych kompetencji i stanowisk pracy do promocji) 11 33,3%

trudnosci w rozwoju wspotpracy na rzecz promocji (w tym
rowniez niskie zaangazowanie mieszkancow i biznesu) 6 18,2%

niska atrakcyjnos¢ "produktu terytorialnego" (stabe walory
turystyczne, czynniki lokalizacyjne itp.) oraz problemy
wizerunkowe 3 9,1%
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Jesli Pani/a urzad dysponowatby wiekszymi funduszami na dziatania
promocyjne, zostatyby one przeznaczone na (max. 3 pkt.)

n 29

kampanie promocyjne: reklama w mediach, budowa/
modernizacja strony www 24| 82,8%

proste narzedzia promocji: wydawnictwa (ulotki, foldery),

gadzety, materiaty prasowe 15| 51,7%
organizacja wydarzen promocyjnych 100 34,5%
inne: witacze, tablice zewnetrzne z mapami, targi, promocja

terenow inwestycyjnych, zakup sprzetu audio-wizualnego 5 17,2%
prace analityczne, strategiczne, w tym: strategie promogji,

profesjonalna wizualizacja 4 13,8%

inwestycje w rozwoj produktu terytorialnego (sciezki i trasy
turystyczne, remont zabytkow) 3 10,3%
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Czy gmina uczestniczy w promocji projektu Mazury — Cud Natury
dotyczacego udziatu Wielkich Jezior Mazurskich w swiatowym
plebiscycie na nowych 7 cudow natury?

M nie
M tak - materiaty prasowe i in.

akcje informujgce media

w tak - informacje na stronie
internetowej gminy

M tak - wtasne akcje i wydarzenia
promocyjne (np. konkursy,
sondy, gtosowania sms-owe itp.)
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Jakie narzedzia promocji s3 uzywane przez Pani/a gmine? Prosze
wskazac 3 najczesciej stosowane narzedzia, ograniczajac sie do
takich, ktdre byly zastosowane co najmniej raz od poczatku
ubiegtego (2010) roku [liczba wskazan]

blogi i mikroblogi |0
wykorzystanie serwiséw spotecznoéciowych |0
public relations 2
reklama zewnetrzna (outdoor) 2
udziat w konkursach 3
reklama w radiu 4

reklama w TV 5
wydarzenia (eventy) 6

udziat w targach 7

gadzety 15

reklama w prasie 15

reklama w Internecie 18
ulotki, foldery 22
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Czy gmina wspotpracuje w zakresie marketingu miejsc (np.
kampanie promocyjne, tworzenie produktow turystycznych,
promocja biznesowa i in.) z innymi gminami? (n=33)

0%

M nie

M tak - mato intensywnie

W tak - raczej mato intensywnie
M tak - raczej intensywnie

m tak - intensywnie




g/ m FESTIVAL
WARMIA | PROMOC J1I ‘Il
MAZVRY 5 WARMII I MAZUR

Czy gmina korzysta w ramach swoich zadan promocyjnych z
ustug podmiotow komercyjnych (doradztwo, zlecanie kampanii
promocyjnych, i in.)? (n=33)

0%_-0%

M nie

M tak - mato intensywnie

™ tak - raczej mato
intensywnie

M tak - raczej intensywnie

m tak - intensywnie
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Czy gmina deleguje pracownikéw odpowiedzialnych za promocje
do uczestnictwa w réznych formach ksztatcenia ustawicznego w
zakresie marketingu miejsc (szkolenia, studia podyplomowe,
seminaria, konferencje)? (n=33)

e

tak: powyzej 6 razy w ostatnich 2 latach . 3,0%

tak: 5-6 razy w ostatnich 2 latach ' 0,0%

tak: 3-4 razy w ostatnich 2 latach _ 18,2%
tak: 1-2 razy w ostatnich 2 latach _ 24,2%
54,5%

nie —
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Czy w Pani/a urzedzie jest wydzielona
komorka organizacyjna
odpowiedzialna za promocje gminy?

g/ mFESTIUAL

Czy ta komadrka organizacyjna realizuje
rowniez inne zadania, niz promocja
gminy?

nie

0,
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lle 0séb (w przeliczeniu na petne etaty) jest zatrudnionych w
komorce organizacyjnej odpowiedzialnej za promocje?

wiecej niz
4do7 7
8% 0%
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Wielkos¢ budzetow promocyjnych JST w 2010 r. (w tys. zi)

7 . ~
6
5
Srednia | 99,9
4 min 6
3 max 300
mediana| 72,5
2
1
0

od6do30 0d30do60 od60do od 100do  pow. 200
tys zl tys zt 100 tys zt 200 tys zt tys. zt
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Podsumowanie

W badaniu wzieto udziat 35 sposrod 137 JST z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
(25,5%) , sg to samorzady relatywnie niewielkie

» JST dostrzegajg role marketingu terytorialnego w ksztattowaniu strategii konkurencyjnosci,
borykajg sie jednak z problemami natury organizacyjne;j i finansowej

* Warminsko-mazurskie samorzgdy majg dos¢ spdjny obraz mocnych i stabych stron regionu
oraz jego szans promocyjnych i potencjalnej konkurencji

* Okoto potowy przebadanych JST wykonuje lub planuje wykonywaé zadania promocyjne w
sposob strategiczny, tj. wedtug zdefiniowanych celow i grup docelowych odbiorcéow
dziatan, z uzyciem zintegrowanych narzedzi promoc;ji

— Jest to promocja nastawiona na wzrost atrakcyjnosci turystycznej i gospodarczej, a
takze poprawe jakosci zycia

 Wskutek ograniczen finansowych i organizacyjnych dziatania promocyjne majg czesto
bardzo ograniczony zasieg i waskie cele, prowadzone sg z uzyciem mato efektywnych
narzedzi (np. wydawnictwa i gadzety).
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